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如何表达？

索取和提供信息

索取信息 提供信息

Entschuldigung. Haben Sie …?

Haben Sie …? / Gibt es …?

Aber natürlich. / Ja, natürlich. / Gerne. /

Hier, bitte.

Geben Sie mir bitte …

Können Sie mir bitte … geben/zeigen?

Aber natürlich. / Ja, natürlich. / Gerne. /

Hier, bitte.

Ich kann Ihnen einen Plan mit den  

Abfahrtszeiten / den Preisen geben.

Wo bekomme ich einen Stadtplan/Briefmarken/…? Im / In der …

Eine Frage: Wann / Wie lange / Wie / Wo …?
Sie können …

Um … / Von … bis …

Wie viel kostet/kosten …? Der/Das/Die kostet / Die kosten … Euro.

时间信息

Der Zug hat fünf Minuten Verspätung. Ich komme eine halbe stunde später.

Ich bin zehn Minuten zu spät. Ich komme in 20 Minuten.
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如何表达？

为自己迟到而致歉

为自己迟到而致歉

Entschuldigung, bitte. 

Entschuldige bitte. / Entschuldigen Sie bitte, der Zug hatte Verspätung / ich hatte eine Panne /  

wir hatten noch ein Meeting … 

Ich bitte um Entschuldigung. / Es tut mir leid, ich bin zu spät.

Entschuldigen Sie die Verspätung.

对道歉做出回应

Schon gut. / Kein Problem. / Das macht (doch) nichts.

Kommen Sie das nächste Mal bitte pünktlich.

表达要求与礼貌的请求

正式说法 非正式说法

Entschuldigung, können Sie mir helfen?

Können Sie mir das (bitte) erklären?

Hilf mir bitte!

Entschuldigung, kannst du mir helfen?

Wie geht das (denn)?

Kannst du mir das (bitte) erklären?

回复要求与礼貌的请求

Ja, natürlich. / Ja, gern. / Ich helfe Ihnen gern. Ja, natürlich. / Ja, gern. / Ich helfe dir gern.

Nein, tut mir leid. / Oh, das tut mir leid. Das kann/weiß ich leider auch nicht.
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语法

人称代词的第三格形式

第一格 第三格

ich mir

du dir

er ihm

es ihm

sie ihr

wir uns

ihr euch

sie/Sie ihnen

支配第三格的动词：

helfen Wie kann ich ihnen helfen?

danken Ich danke ihnen!

geben Gibst du mir den Stadtplan?

zeigen Können Sie uns das zeigen?

schenken Ich schenke ihm das Buch.

empfehlen Ich empfehle ihnen den Weißen Bock.

gefallen Gefällt dir das Buch?

代词 Man 

man 是一个非特指的不定代词，并可以不明确地指代一个或数个人。

man + 动词的单数第三人称形式

Zu einem Termin mit dem Chef kommt man pünktlich.

In Deutschland kommt man pünktlich.
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语法

陈述句

情态动词 框形结构 动词原形

Natürlich kann ich dir helfen. 

复习：情态动词在语句中的位置

一般疑问句

情态动词 框形结构 动词原形

Kannst du kommen?1

2
说明书里的（不带 Zu 的）动词不定式

在使用说明书里经常出现（不带 zu 的）动词不定式：

einstellungen öffnen.

Kopie wählen.

Auf ok drücken.
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